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1. Soveltaminen 

Nämä toimitusehdot koskevat kaikkia HRX:n palveluja. Palvelut, joihin toimitusehtoja 
sovelletaan, on määritelty tarkemmin seuraavissa asiakirjoissa: 

• Kuljetusten hinnoittelut 
• Palvelumaksut 
• Vienti- ja tuontiaikataulut 

 

2. Kuljetussopimus ja yleiset säännökset 

Kuljetussopimus syntyy, kun asiakas tekee tilauksen tai toimittaa lähetyksen HRX:lle.  

Kaikki kuljetuspalvelut noudattavat: 

• Kansainvälisen maantieliikenteen yleisiä kuljetusehtoja. 
• Tiekuljetussopimuslakia. 
• CMR-yleissopimusta ja Pohjoismaiden Speditööriliiton yleisiä määryksiä (PSYM 2015). 
• Kussakin maassa voimassa olevia lakeja ja määräyksiä. 

HRX pidättää oikeuden myydä hallussaan olevat tavarat, jos sovellettavia maksuja ei suoriteta. 
Lähettäjä on vastuussa kaikista aiheutuvista kustannuksista, jos lähetysasiakirjojen ja 
kuljetettavan tavaran tiedot eivät täsmää. 

Lähetykset on vakuutettu CMR-vakuutuksella. Kaiken kattava vakuutus voidaan järjestää 
erillisen sopimuksen mukaan.  

HRX ei ota kuljetettavaksi: 

• Käteistä, koruja tai arvopapereita. 
• Aseita tai ammuksia. 
• Jälkivaatimuslähetyksiä (COD). 

HRX varaa oikeuden veloittaa asiakasta kaikista viiveistä, jotka aiheutuvat puutteellisista 
asiakirjoista tai muista asiakkaasta johtuvista seikoista.  

HRX takaa asiakastietojen luottamuksellisen käsittelyn väärinkäytön estämiseksi. 

 

 



 

Verot, tietullit ja virallismaksut: 

Lähettäjä/asiakas on vastuussa siitä, että kaikki sovellettavat verot, mukaan lukien 
valmisteverot, tietullit ja kaikki muut virallismaksut sekä kulut, maksetaan kokonaisuudessaan 
lähtö-, kauttakulku- ja kohdemaan lakien ja määräysten mukaisesti. Tämä vastuu koskee kaikkia 
tilanteita, mukaan lukien lähetyksen varkaus- ja katoamistapaukset. 

 

3. Kuljetuksen tilaaminen 

Kuljetustilauksen tulee sisältää seuraavat tiedot:  

• Lähettäjän ja vastaanottajan nimet ja yhteystiedot (osoite ja puhelinnumero). 
• Nouto- ja toimitusosoitteet.  
• Tavarankuvaus, mukaanlukien määrä, paino, tilavuus ja tyyppi. 
• Erityisvaatimukset, kuten vaaralliset aineet (IMCO) tai lämpötilasäädelty kuljetus. 
• Toivottu nouto- tai jakeluaika.  
• Maksutiedot. 
• Muut ohjeet.  

Tilaukset voi tehdä sähköisesti tai lähettämällä sähköpostia HRX:n asiakaspalveluun.  
Lähettäjä on vastuussa tietojen oikeellisuudesta ja velvollinen korvaamaan virheellisistä 
tiedoista aiheutuvat kustannukset. 
 

 

4. Vaaralliset aineet 

Vaarallisia aineita kuljetettaessa lähettäjän on toimitettava: 

• Aineen virallinen nimi. 
• UN-numero. 
• Kuljetusluokka. 
• Pakkausryhmä. 

 

5. Lähetyksen pakkaaminen ja osoittaminen 

Lähettäjä on vastuussa lähetyksen asianmukaisesta pakkaamisesta ja osoittamisesta. Yli 31,50 
kg painavat lähetykset tulee pakata lavalle. Lähetykset on merkittävä HRX:n järjestelmiin 
integroiduilla osoitetarroilla 

Jokaisessa pakkauksessa tulee näkyä: 

• Lähettäjän nimi.  
• Vastaanottajan nimi ja toimitusosoite. 
• Lähetyksessä olevien pakettien kokonaismäärä. 



 

• Selkeät merkinnät vaarallisista aineista ja muista erityislähetyksistä. 
• Yhden paketin tai lavan enimmäiskorkeus on 225 cm. 
• Kaikkien lähetysten on oltava vähintään 10 cm x 15 cm x 2 cm kokoisia 

HRX ei ole vastuussa viivästyksistä, katoamisista tai vahingoista, jotka johtuvat väärän 
kokoisista tai väärin pakatuista paketeista. Asiakas on täysin vastuussa siitä, että jokainen 
lähetys täyttää nämä koko- ja pakkausvaatimukset ennen sen luovuttamista HRX:lle. 

 

6. Kuljetusajat 

HRX toimittaa lähetykset ennalta sovittujen aikataulujen mukaisesti. Jos sovittu kuljetusaika ei 
toteudu HRX:n toiminnasta johtuen, korvaus rajoittuu alkuperäisen kuljetusmaksun hintaan. 

 

7. Palvelumaksut  

Palvelumaksut määräytyvät kulloinkin voimassa olevan hinnaston mukaisesti.  

Jos rahdinmaksajaksi on sovittu joku muu kuin tilaaja, eikä tämä täytä velvollisuuttaan, on tilaaja 
vastuussa rahdin maksusta. 

Verot, viranomaismaksut ja muut lainsäädännön muutokset voivat vaikuttaa hintoihin. 
 

 

8. Maksuehdot 

• Maksuehto on seitsemän (7) päivää ellei toisin mainita.  
• Myöhästyneistä maksuista peritään sopimuksen mukainen korko. 
• Yksityishenkilöiden tulee suorittaa kuljetusmaksu kokonaisuudessaan ennen 

lähetyksen toimittamista. 

 

HRX Palvelumaksut 

1. Kuljetusmaksut 

Kuljetushinnat sisältävät noudon, runkokuljetuksen, jakelun ovelta ovelle ja rahdinkuljettajan 
vastuuvakuutuksen ellei toisin mainita. 

2. Rahdituspainoperusteet 

Jos lähetyksen todellinen paino on laskennallista painoa pienempi, sovelletaan seuraavia 
rahdituspainoja: 



 

Tilavuuspaino: 

• 1 kuutiometri (m³) = 333 kg. 

Lavapaino: 

• FIN-lava (120x100 cm): 925 kg/lava, yli 120 cm korkea. 
• EUR-lava (120x80 cm): 740 kg/lava, yli 120 cm korkea. 
• Teholava (80x60 cm): 370 kg/lava, yli 120 cm korkea. 
• Päällelastattavat, enintään 120 cm korkeat lavat: Todellinen painon tai tilavuuspaino. 

IBC-kontit (1000 L): 

• Ei päällelastattava: 925 kg/kontti tai todellinen paino. 
• Päällelastattava: Todellinen painon tai tilavuuspaino. 

Muut lavat: 

• Vähintään 740 kg tai todellinen paino/tilavuuspaino. 

Lavametripaino (LVM): 

• 1 lavametri = 1850 kg. 

Tilavuuspainon laskeminen 

Tilavuuspainoa käytetään, kun: 

• Lähetyksen todellinen paino on alle 333 kg/m³. 
• Lähetyksen päälle, alle ja sivuille voi lastata muuta tavaraa. 

Lähetyksen kokonaistilavuus lasketaan kertomalla lähetyksen maksimimitat (pituus x leveys x 
korkeus m). Tilavuuspaino saadaan kertomalla kokonaistilavuus kuutiopainolla 333 kg/m³. 

Lavapainon laskeminen 

Lavapainoa käytetään, kun: 

• Lähetyksen päälle tai alle ei voi lastata. 
• Lava on yli 120 cm korkea. 

Lähetyksen kokonaispaino lasketaan kertomalla lavapaino käytettyjen kuormalavojen 
määrällä. 

• FIN-lava: 925 kg/lava. 
• EUR-lava: 740 kg/lava. 

Lavametripaino (1850 kg/LVM): 



 

Lavametripainoa käytetään, kun: 

• Lähetys ei ole standardikokoinen. 
• Lähetyksen päälle, alle ja sivuille ei voi lastata muuta tavaraa. 

Lähetyksen rahdituspaino saadaan kertomalla lähetyksen kuljetukseen käytetty 
lavametrimäärä (pituus x leveys (m) / 2,4) lavametripainolla 1850 kg. 

Pitkät tavarat 

• Pituus 2,41–3,99 m: 2 x todellinen paino (vähintään 50 kg). 
• Pituus 4,00–5,99 m: 3 x todellinen paino (vähintään 250 kg). 
• Pituus 6,00–6,99 m: 4 x todellinen paino (vähintään 740 kg). 
• Pituus 7,00–9,99 m: 5 x todellinen paino (vähintään 1500 kg). 
• Pituus 10,00 m tai enemmän: 6 x todellinen paino (vähintään 1850 kg). 

Rahdinkuljettaja varaa oikeuden korjata rahdituspainoa tarvittaessa. 

3. Erillisveloitukset ja lisämaksut  

Alla olevan hinnaston mukaisesti. 

 
*Postinumeroalueet saaristo- ja lauttalisille: 

Suomi: 00190, 21660, 21710, 25940, 25950. 

Ruotsi: 13025,13033, 13036,13038,13039, 13041, 13042, 13043, 13044, 13055, 13056, 
13492,14995, 17892,18403, 18495, 18497, 18496,18499, 18541, 18591, 18592, 18594, 18599, 
29407, 26195, 37364, 43080, 43082, 43083, 43085, 44265-67, 45205, 45625, 45650, 45651, 
45655, 47100, 47193-94, 47110-11, 47141-42, 47197, 47112-13, 47144, 47120-22, 47131-33, 
47180, 47151, 47404, 47414-16, 47494-95, 47496, 47531-32, 47580, 47535, 47537, 47540-42, 
47545, 47550, 47551, 47552, 47553.  

Vaaralliset aineet kansainvälisissä kuljetuksissa (IMO, 
ADR) 

alkaen € 95,00 

Vaaralliset aineet kotimaan kuljetuksissa (VAK) +20 % hinnankorotus 
Lämminkuljetus  +20 % hinnankorotus 
Vienti- ja tuontihuolinta alkaen € 85,00 
Aikataulutettu nouto tai jakelu alkaen € 40,00 
Suora-ajo sopimuksen mukaan 
Lähetyksen sisäänkanto sopimuksen mukaan 
Saaristo- ja lauttalisä*  alkaen € 50,00 
Nouto tai jakelu yksityishenkilölle  alkaen € 30,00 
Odotusaika* € 35,00/alkava 30 min 
Turha ajo lähetyksen peruuntumisesta johtuen alkaen € 50,00  
Uudelleenlaskutus asiakkaan virheellisistä tiedoista 
johtuen 

€ 30,00 

Paperilasku € 20,00 



 

 Alueelliset pääsy-/sisäänpääsymaksut 

Latvian Jurmalaan (postinumerot 2008, 2010, 2015) toimitettaviin lähetyksiin sovelletaan 
pakollista kunnallista sisäänpääsymaksua, joka on 5,00 euroa ajoneuvoa kohti. Tämä maksu 
lisätään laskuun ja se on maksettava yhdessä kuljetuskustannusten kanssa. 

*Odotusaika: 

Perusrahti sisältää seuraavat lastaus- ja purkausajat, mukaan lukien odotusaika: 

•    0–4,99 tonnia: 20 minuuttia 
•    5,00–9,99 tonnia: 40 minuuttia 
•    10,00–19,99 tonnia: 50 minuuttia 
•    20,00 tonnia ja yli: 60 minuuttia 
 
Jos lastaus tai purku kestää kauemmin, veloitetaan 35,00 euron lisämaksu jokaiselta alkavalta 
puolelta tunnilta. 

4. Rahtikirjan ja osoitetarrojen laatiminen 

• Rahtikirjan laatiminen: €2,00 per rahtikirja. 
• Lähetyksen osoittaminen: €2,00 per osoitetarra. 

5. Terminaali- ja varastointimaksut  

Alla olevan hinnaston mukaisesti. 

Säilytysmaksu: tulopäivä  maksuton 
Säilytysmaksu: 2–5 vrk  € 1,00 per 100 kg/vrk 
Säilytysmaksu: 6–15 vrk  € 0,80 per 100 kg/vrk 
Säilytysmaksu: 16 vrk– € 0,75 per 100 kg/vrk 
Minimiveloitus säilytysmaksulle € 15,00 per lähetys 
Kertakäyttöinen lava € 10,00/kpl 
Nouto tai toimitus asiakkaan tai kolmannen osapuolen 
toimesta HRX-terminaaliin  

€ 8,00/tn, vähintään € 8,00.  
Mikäli käsittelyyn tarvitaan trukkia, 
maksu on € 15,00 per alkava 15 
minuuttia. 

Muu terminaalityö € 35,00 per alkava tunti. Minimi € 
35,00.  

 

 


