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FASTEST WAY

E-Com- asiakkaan kayttoohjeet

WOP (web ordering process) on HRX:n kehittdma ohjelmisto pakettitoimitusten hallintaan pakettiautomaatteihin/noutopisteisiin tai kuriiritoimituksiin
Viroon, Latviaan, Liettuaan, Puolaan, Suomeen, Ruotsiin ja muualle Eurooppaan.

Welcome to HRX

Manage your orders here
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Sisaankirjautuminen

Voit kirjautua sisdan kayttajatunnuksella (sahkopostiosoitteella) ja salasanalla, jotka HRX on luonut. Ensimmaisen kerran, kun kayttaja luodaan, saa
han séhkopostiin tilapaisen salasanan ja linkin, minka kautta salasanan voi vaihtaa. Mikali sahkopostiosoitteellesi on rekisteroity useampi kuin yksi
yritys/ kirjautumistunnus, aukeaa sisaankirjautumisen yhteydessa lista, josta valitaan milla tililla halutaan jatkaa.

Sisdankirjautumisen jalkeen avautuu alla oleva nakyma:
I M@ Lihetystilaukset 2 9

Lahetystilaukset 1 3 Latvia - Mika tahansa - Kalkki -

HRX [ Lihetystilaukset

Lahetystilaukset

Jarjestelmavalvojan asetukset

Suodattimet- Tehtyjen tilausten suodattaminen lahetysmaiden, asiakkaiden, paivaméaaran tai tilan mukaan
Kielivalikko

Profiilisi hallinnointi- mm. salasanan vaihtaminen

Uloskirjautuminen

Uuden tilauksen luominen

Valitse ja muuta sarakkeita — mité haluat ndhdéa etusivulla

NN E

no823 — -
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Asiakastili

“"Esr@

3 S HRX test client (no inveicing)
HRX / Yllapitaja / Asiakkaat

Klikkaamalla "yllapitaja” nappia,
paaset katsomaan omaa asiakastilia
ja muokkaamaan olemassa olevia
tietoja

Paaset lisaamaan "kayttajat” valilehden

kautta uusia kayttgjia yrityksellesi.

v

v Kayttaja aktiivinen

Klikattuasi "Lisaa kayttaja” ja taytettyasi kaikki pyydetyt
kentat, voit lopuksi maaritella kayttajan oikeudet, esim.
jos henkilon on tarkoitus tehdé vain uusia tilauksia, riittda
etta tappaat boksin "Tee tilauksia”
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Asiakastili

FI TEST CLIENT m

HRX / Yllapitaja / Asiakkaat

Klikkaamalla ”Hinnat” nappia, paaset
nakemaan toimitustesi kohdemaat ja
hinnat lahetyksille. (Mikali toimitusten
kohdemaat lisdantyvat, olethan yhteydessa
HRXn myyntiin : myynti@hrx.fi)

< Takaisin
HRX / Yllapitaja / Asiakkaat

HRX test client (no invoicing)

”Paikat” napin takaa paéaset katsomaan
nykyisia noutopaikkoja ja tarvittaessa

lisdamaan uusia nouto-osoitteita.

”Aikataulut” napin takaa paéaset
katsomaan sovittuja noutopaivia ja
tarvittaessa paivittamaan noutoajat.

& Takaisin

HRX test client (no invoicing)

HRX / Yllapitija / Asiakkaat

HRX Sia (locations adr)
¥ Maanantai
v Tiistai
v Keskiviikko
v Torstai

» Perjantai

14:00 16:00

Peruuta
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Tilaukset

Tehdaksesi uuden tilauksen, klikkaa etusivulla ”Uusi tilaus” nappia.

Lahetystilaukset

HRX / Lahetystilaukset

Latvia ¥

Mikd tahansa ~

FITEST CLIENT Kaikki v 11.08.23 — v Uusi w

Klikattuasi "uusi tilaus” nappia, aukeaa oikealla nakyva nakyma. Taytahan
kaikki pyydetyt kentat. ’Noutopaikka” pudotusvalikosta avautuu kaikki

tallennetut noutopaikat, mitka on voinut tallentaa "yllapitaja” - "Paikat” kautta.

”Tunnus” kohtaan voit tayttda esim. oman verkkokauppasi tilausnumeron.
”Huomautukset” kohtaan voit halutessasi tayttad vapaamuotoiset huomiot
sisaiseen kayttoon.

Kun olet tyytyvainen kaikkiin tietoihin, klikkaa lopuksi ”Tallenna” nappia.

+ Takaisin

Tee uusi tilaus

HRX / Lahetystilaukset

HRX test client (no invoicing)

HRX Finland Oy

Toimituspiste

30 25

Peruuta
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Tilaukset

Tehtyasi tilauksen, ilmestyy tehty tilaus etusivulle ja sen tila on "uusi”. Tilauksen yhteydessa jarjestelma on luonut automaattisesti paketille
seurantatiedot, seka pakettitarran. Tarran 10ydat klikkaamalla ympyroityd kuvaketta, minka jalkeen tarran voi tulostaa ja limata l&hetettavan paketin

padlle.
Lahetystilaukset

HRX [ Lahetystilaukset

Tulostettuasi paketin paalle limattavan lahetystarran,
merkkaathan lahetyksen viela valmiiksi tappaamalla
”Valmis” sarakkeesta boksin.

Taman jalkeen HRX:n kuskit tietavat, etta paketit ovat
nyt noudettavissa ja tulevat hakemaan ne!

Latvia ~ Suomi ~

1 +

D0464120¢

U

MH446134

LAHELLA-PAKETTI MH44606.

Lizspatvesat - Tilagstanats - Adcitonsl services

MH446061

MH44605+

e _—
0kg

SRR ——
s

0174 MH439315!

- e

TSP

MH446758155F1

D0464120¢

MH439698

00840 +358414917374 ervins.kotans@hrx.se Miriam Test 004641208

Kaikki -

HUOM! Muistathan tulostaa myos
palautustarran, ja lisaat sen
l&hetettavan paketin sisélle.
Palautus maksaa saman verran, kuin
toimitus.
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Lahetysten seuranta

Etusivulla voit seurata tilauksiasi helposti suodattamalla niita tilan mukaan, tai hakemalla "Haku” kentasta lahetysnumerolla tai omalla tilausnumerolla.

#m@ Lihetystilaukset Fl
LéhetyStilaUkSEt Latvia - Suomi ~ Kaikki - N.0823 — ~ Uusi =
HRX [/ Lahetystilaukset

 vaaiin | 00464120500001913451
Klikkaamalla valitsemasi tilausta aukeaa tilauksesta HRX / Lahetystilaukset
”Yleiskatsaus”, "Historia” ja ”Seuranta” sivut.
Yleiskatsaussivulta ndet lahetyksesi perustiedot, seka sivun
alareunassa kaksi erillista seurantalinkkia. https:/woptest.hrx.eufpublic/tracking/00464120500001913451 [[] =
Niista ensimmainen on HRX:n seurantalinkki ja jalkimmainen
HRXn maakOhta|Sen partnerln Seurantal|nkk|, JOka t0|m|ttaa https:/pakettipisteseuranta.r2web.fi/?tid=00464120500001913451 [_D

paketit asiakkaille automaatteihin tai noutopisteisiin.

2] G
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Lahetysten seuranta

S RIS "Historia” valilehdella voit helposti seurata jokaista tilauksen
vaihetta ja nahda kaikki mahdolliset muutokset.
Tiedoista selvida helposti, kuka on tehnyt, mitéa on tehty ja milloin
on tehty.

ttu https://pakettipisteseuranta.r2web fi/?tid=00464120500001913451
1913451

06.09.23 14:35:46 Ervins HRX

Ervins Test Fl Pakettipiste HD

HRX [ Lihetystilaukset

+« Takaisin

Jakelukeskus

&

Lahtenyt terminaalista

&

HRX:n terminaalissa

&

@j Noudettu HRX:n toimesta

”Seuranta” valilehdella naet koko

tilaukseen liittyvan seurantahistorian. Valmis (HRX LV Test2 warehouse)
ASlakkaa”e Jaettavan Seurantallnkln onslt Tilaus tehty (HRX LV Test2 warehouse)

"Yleiskatsaus” valilehden lopusta.
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Tehtyjen tilausten nakyman mukauttaminen

ar- Kaikki ~ 1M.08.23 — ~ Uusi ~ m v| Luotu

v | Noutopaikka

Aloita klikkaamalla etusivulla
(Lahetystilaukset) nakyvaa "asetukset”

Symb0|la (ymperIty) v | Kaupunki
+ | Postinumero
Osoite
v | Vastaanottajan puhelinnumero
¥ | Vastaanottajan sahkoposti
¥ | Vastaanottajan nimi
| Seurantanumero

Seuraavaksi sinulle avautuu lista, mista paaset v Velmis

valitsemaan mita haluat ndhda lahetystilausten v| Tila
etusivulla. Listaa voi muokata aina kun on tarve.

| Asiakas
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WOP:n integrointi

HRX:n kehittdman ohjelmiston pakettitoimitusten voi helposti my6s integroida omaan verkkokauppaan, jolloin tilausten yhteydessa tarvitsee endé tulostaa vain pakettitarrat,
kaiken muun jarjestelmdmme hoitaa automaattisesti.

Talla hetkella valmiit Pluginit 10ytyvat seuraaviin alustoihin:
* Magento

* Opencard

» Prestashop

+ Shopify
« WooCommerce

HRX:n WOP on integroitavissa myds itsenaisesti verkkokauppaasi, vaikka et kayttaisikaan mitdén yllaolevista verkkokauppa-alustoista. Kerromme mielellamme lisaa!

HRX:n myynti:

myynti@hrx.fi
+358 9 253 50 530



mailto:myynti@hrx.fi

FASTEST@

Muut tekevat mita pystyvat,
me teemme mita haluat!

Nopeasti | Laadukkaasti | Palvelevasti
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